
 

 

Política de ingresso 

1. O ingresso é nominal e intransferível. 

2. A validação do ingresso ocorrerá no acesso ao evento. 

É obrigatória a apresentação do(s) documento(s) que comprove(m) o direito ao 

ingresso no valor promocional no acesso ao evento. 

Se a comprovação referente ao valor promocional (acima mencionado) não for 

apresentada, ou caso os documentos não estiverem em acordo com o exigido pela 

legislação vigente, a entrada será negada, devendo o titular complementar o valor 

do ingresso adquirido para o valor integral, caso contrário a entrada será negada. 

3. Não nos responsabilizamos por ingressos adquiridos de terceiros, bem como por 

perda, roubo ou extravio dos ingressos. 

4. Os ingressos comprados em nossa plataforma de vendas poderão ser cancelados 

apenas nos casos de arrependimento por parte do comprador, desde que ocorra em, 

no máximo, 07 (sete) dias após a compra, não podendo ultrapassar o limite de 48 

horas antes do evento, conforme dispõe o art. 49 do Código de Defesa do 

Consumidor. Se o seu caso se encaixa nessas especificações, entre em contato com 

o administrativo do I Congresso HOF do Triângulo Mineiro. 

E-mail: administracao@congressohof.com.br 
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